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IMPULSO A LA
INNOVACION

IMPULSAR EL DESARROLLO

DE UN ECOSISTEMA DE
INNOVACION PARA CREAR
NUEVOS NEGOCIOS EN EL
AMBITO FINTECH E INSURTECH
ES EL OBJETIVO DE MUTUA
CON SU APUESTA POR LA

INNOVACION ABIERTA.
. @

Para ello estd combinando sus procesos de transformacién
interna con la innovacién externa que aportan las startups,
lo que también le permite acceder a las nuevas tendencias
del mercado y construir nuevos proyectos empresariales
innovadores.

Esta estrategia se materializa a través de diferentes lineas

de trabajo internas y externas, como son una incubadora

de proyectos disruptivos, un programa de intra-
emprendimiento en el que la compaiia fomenta el desarrollo
de proyectos estratégicos transversales que impulsan la
transformacién de la compaiiia y desarrollo de intra-startups,
y un centro de excelencia en ventures insurtech. Entre las
acciones de 2018 destacan las siguientes:

« Lanzamiento del primer “laboratorio de innovacion
abierta en insurtech”

En 2018 Mutua Madrilefia entré en el capital de Antai,
uno de los venture builder lider de nuestro pais, sellando
una alianza estratégica con la compaiia para la creacién
de su primer laboratorio de innovacion abierta. El
objetivo es desarrollar startups insurtech, una iniciativa
que se vera completada en el futuro con nuevos
proyectos orientados a sacar el maximo provecho de
nuevos canales de distribucién y segmentos de negocio.

Panel 3: Hacia un
nuevo modelo de
colaboracion
empresarial

Grupo Mutua Madrilefa

Con la entrada en Antai, Mutua ya mantiene inversiones
en mas de 30 startups: 17 a través de la propia Antai, y
una quincena a través de Kibo Ventures, en cuyo fondo
de venture capital la aseguradora entré en 2012 junto
con Telefénica.

Lanzamiento de la Il edicion
de Mutua Innova

El objetivo de esta iniciativa es que los propios empleados
disefien y propongan propuestas innovadoras para

dar respuesta a una seleccién de retos de negocio
previamente definidos por el Comité de Direccién de la
compania.

Un total de 60 empleados de distintas areas participaron
en esta Il edicion. El resultado fueron 10 propuestas

de nuevos negocios 0 mejoras de procesos, entre las que se
seleccionaron las tres mejores para suimplementacién en 2019.

Los grupos de trabajo se centraron en mejorar la
propuesta de valor a los mutualistas, diseAar férmulas
para atraer nuevos clientes o entrar en nuevos negocios,
asi como aplicar la inteligencia artificial a nuevos canales
de distribucidn, entre otras propuestas innovadoras.

Colaboracion con South
Summit- Spain StartUp

Mutua Madrilefa participé de nuevo en esta iniciativa
que, anualmente, reine a mas de 6.000 emprendedores
e inversores con el objetivo de detectar e impulsar las
mejores startups nacionales.

Mutua Madrilefia ha analizado mas de 500 proyectos
innovadores, de los que ha seleccionado veinte para
realizar un mayor estudio, en funcién de sus sinergias
potenciales con la compaiiia.

Entre ellos, se encuentran propuestas relacionadas con el
reconocimiento automatico de clientes, nuevos canales de

distribucién o geolocalizacién de flotas, entre otros.

Ideas Mutua

Se trata de una plataforma de innovacién a través de la
gue se canalizan las propuestas de los empleados para
mejorar distintos aspectos de negocio. Desde su puesta
en marcha en 2010, un 90% de la plantilla ha participado
en esta iniciativa.

CON LA ENTRADA EN
2018 EN EL VENTURE
BUILDER ANTALI,

MUTUA MANTIENE YA
INVERSIONES EN MAS
DE 30 STARTUPS




Mutua y sus Clientes

MAPA DE PRODUCTOS

DEL GRUPO MUTUA MADRILENA
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AUTO

- TODO RIESGO PLUS
- Sin franquicia
- Con franquicia

- TODO RIESGO
- TERCEROS PLUS

- TERCEROS
CON LUNAS

- TERCEROS BASICOS

MOTOS

- TODO RIESGO

- TERCEROS PLUS
- TERCEROS

- TERCEROS MINI

HOGAR

- MM HOGAR
GLOBAL PLUS

- MM HOGAR GLOBAL
- MM HOGAR BASICO
- MM HOGAR FACIL

- MM HOGAR
SEGUNDA
VIVIENDA

- MM HOGAR
ALQUILER

SALUD*

- ADESLAS PLENA
EXTRA 150 MM

- ADESLAS PLENA
PLUS MM

- ADESLAS PLENA
VITAL MM

- ADESLAS
PLENA MM

. ADESLAS BASICO
FAMILIA MM

- ADESLAS DENTAL
FAMILIA MM

- ADESLAS
NEGOCIOS MM

- ADESLAS NEGOCIOS
Y DENTAL MM

- ADESLAS
EMPRESAS MM

- ADESLAS EMPRESAS
Y DENTAL MM

- ADESLAS DENTAL
AUTONOMOS MM

- ADESLAS DENTAL
NEGOCIOS
Y EMPRESAS MM

* Productos exclusivos para

mutualistas.

ACCIDENTES

- ACCIDENTES
INDIVIDUALES
- Accidentes Basicos
- Accidentes Plus
- Accidentes a Medida

- ACCIDENTES
COLECTIVOS

DECESOS

- SEGURCAIXA
DECESOS COMPLETO

- SEGURCAIXA
DECESOS
PRIMA UNICA

- SEGURCAIXA
DECESOS TODO
PREVISTO

bl | SUBSIDIO
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VIDA RIESGO
- VIDA FAMILIA

- VIDA PRESTAMO

VIDA AHORRO

- PLAN AHORRO PLUS

- SEGUROS DE RENTAS

TEMPORALES Y
VITALICIAS

- UNIT LINKED

FONDOS DE
INVERSION

- FONDOS DE
RENTA FIJA

- FONDOS DE RENTA
VARIABLE

- FONDOS DE
GESTION OPTIMA

- GESTION
DISCRECIONAL DE
CARTERAS DE
FONDOS DE
INVERSION

PLANES DE
PENSIONES

- GESTION DISCRECIONAL

- GESTION OPTIMA






