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Grupo Mutua Madrilena

4.2.2 Igualdad de
oportunidades y
no discriminacion

MUTUA MADRILENA ELABORA CADA TRES ANOS UN PLAN INTEGRAL DE DIVERSIDAD DE GENERO. SU OBJETIVO ES GARANTIZAR
LA IGUALDAD DE GENERO EN TODOS LOS NIVELES DE LA ORGANIZACION Y AUMENTAR LA PRESENCIA DE MUJERES EN LOS
PUESTOS DE MAYOR RESPONSABILIDAD

El Plan de Diversidad de Mutua abarca a todos los niveles y En Mutua garantizamos la ausencia de toda discriminacion,
ambitos de la organizacion y recoge diferentes medidas y directa o indirecta, por razén de sexo, orientacion sexual o
objetivos concretos en torno a varios dmbitos de actuacion. las derivadas de la maternidad, la asuncion de obligaciones

familiares y el estado civil.
El Ultimo, que al igual que los anteriores surge del

compromiso de la direccién con esta materia, fue lanzado en Para ello, contamos ademas con un Comité de Igualdad,
2017 para el periodo 2017-2019. No obstante, el primer Plan integrado por empleados de distintas areas, que controlan'y
de Igualdad desarrollado por Mutua se remonta a 2008. supervisan el cumplimiento del Plan de Igualdad.
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Ejes para impulsar la
igualdad de género

Los principales ejes en torno a los que giran nuestras
politicas de igualdad son los siguientes:

» Culturay liderazgo empresarial: potenciamos una
cultura corporativa que garantice la igualdad de género.
Para ello, contamos con un espacio en la intranet
especializado en igualdad de género, donde damos a
conocer a nuestros empleados el seguimiento anual del
Plan de Igualdad y a través del que realizamos también
campanas de sensibilizacién de forma periédica.
Ademés, el programa formativo SOY Manager, dirigido a
los managers de Mutua, incluye formacién en gestion de
la conciliacién, la igualdad y la diversidad dentro de los
equipos de trabajo.

Igualdad retributiva: la politica salarial de Mutua
Madrilefa se basa en criterios objetivos, los cuales
garantizan la igualdad salarial entre hombres y mujeres,
eliminando asf cualquier brecha salarial por motivos de
género.

Seleccién de personal: el personal de Recursos
Humanos participa, junto con las areas, en todas las
entrevistas finales de seleccion de candidatos.

Formacion, desarrollo profesional y promocion
interna: Mutua cuenta con un programa formativo
denominado Liderazgo Femenino cuyo objetivo es
apoyar el desarrollo profesional de las mujeres dentro de
la organizacion, del que ya se han celebrado dos
ediciones hasta la fecha. Asimismo, contamos con
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diferentes politicas y procedimientos que regulan las
diferentes vias de promocién interna, lo que garantiza
la no discriminacion en el proceso. El 44% de las
promociones realizadas en el grupo Mutua en 2019
correspondieron a mujeres.

Conciliacion y flexibilidad: la compariia facilita el
equilibrio de la vida personal y profesional a través de
mas de 75 medidas concretas que se recogen en
nuestro Plan de Conciliacion que se describe en las
siguientes paginas. Ademds, contamos con un
programa para promover el trabajo flexible
denominado Soymovil.

Prevencion del acoso laboral y/o por razén de sexo:
contamos con un procedimiento de actuacion en

caso de acoso en el que participa una entidad externa.
Asimismo, el Cédigo de conducta ética de empleados
destaca como prioridad el respeto a la intimidad y

la privacidad de todas las personas y el respeto a los
derechos humanos, buscando garantizar un entorno de
trabajo libre de cualquier tipo de discriminacién, acoso o
comportamiento ofensivo o abusivo.

Visibilidad: mostramos los logros de las profesionales
de la organizacion con entrevistas, foros y encuentros de
mentoring con mujeres de otras empresas, entre otras
iniciativas.

69

Mutua y sus empleados



Grupo Mut

Igualdad
en la retribucion

La politica salarial de Mutua Madrilefia se basa en criterios
objetivos que garantizan la equiparacion salarial entre
hombres y mujeres. En 2019, la compafia ha elaborado

un afo mas el indicador de brecha salarial tomando como
referencia el indicador GRI 405-2. Dicho indicador de brecha
salarial por categoria profesional ha sido revisado por PwC,
de acuerdo con la Norma Internacional de Encargos de
Aseguramiento 3000 (NIEA 3000 Revisada).

En la siguiente tabla se muestra la relacion entre la
retribucion de las mujeres respecto de los hombres en
base 100. Se considera los datos reales de la remuneracion
percibida en 2019 por los profesionales de cada categoria
profesional, sin realizar ningun tipo de ajuste para corregir
el efecto que la antigliedad en el puesto puede tener sobre
los salarios. En linea con lo anterior, cabe destacar que las

Mujer  Hombre
Gerencia 1 92,0 103,4
Gerencia 2 96,8 102,2
Gerencia 3 95,0 103,8
Técnico Seguros 4 97,4 102,9
Técnico Seguros 5 99,6 100,7
Técnico de Siniestros 77,0 104,9
Técnico Inversiones 4 101,3 98,6
Técnico Inversiones 5 97,3 102,7
Supervisor/coordinacién 102,3 97,4
Atencion al Cliente
Técnico Servicios / Valor Afadido 4 101,9 97,7
Técnico Servicios / Valor Afadido 5 100,2 99,6
Administrativo / Apoyo Seguros 6 98,4 102,6
Administrativo / Apoyo Seguros 7 99,8 100,3
Administrativo / Apoyo 101,9 97,2
Inversiones 6
Administrativo / Apoyo 109,9 83,5
Inversiones 7
Administrativo / Apoyo Atencion 99,8 100,3
al Cliente
Administrativo / Apoyo Servicio 98,1 110,3
Valor afadido 6
Administrativo / Apoyo Servicio 107,2 95,2

Valor anadido 7

BRECHA SALARIAL
GRUPO MUTUA

Brecha
salarial

-31,5%

11,1%

-12,6%

principales diferencias que se aprecian en determinadas
categorias tienen su origen en el contexto sectorial del
seguro, donde tradicionalmente existia una presencia
limitada de mujeres en determinados puestos como Técnico
de Siniestros. Se trata, por tanto, de diferencias basadas
principalmente en la antigiedad y que por tanto no son
indicativas de presencia de brecha salarial.

No obstante, sin realizar ningun tipo de ajuste por
antigliedad, y considerando el conjunto de plantilla de
Mutua, la brecha salarial total es del 0,97%.

Este resultado permite afirmar que en Mutua no existe en
la préctica brecha salarial y que la compaffa garantiza la
igualdad entre hombres y mujeres en la retribucion de sus
profesionales.

11,1%

5,3%
8,4%
5,3%
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26,6%

-2,8%
5,3%
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-4,3%
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4,1%
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La tabla muestra la relacion entre la retribucion de
las mujeres respecto a los hombres en base 100
- desglosada por categoria profesional (incluyendo
1270 retribucion fija y variable).
Los valores negativos implican una mayor
retribucion de la mujer y viceversa. Se toman
como referencia datos reales, sin realizar ajuste
alguno para corregir posibles diferencias derivadas
de la antigliedad.

0,97%

0,97% es el promedio de la relacion entre el salario medio de las mujeres respecto a los hombres de los distintos colectivos profesionales que se detalla en la

tabla anterior. Incluye tanto la matriz Mutua Madrileiia (MMA) como el resto de sociedades del grupo con una participacion del 100%.





