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EMPLEQ,
FLEXIBILIDAD Y
CALIDAD LABORAL

En los momentos dificiles, como la pandemia
vivida en 2020, Mutua Madrilefia mantuvo
firme su compromiso con el empleo. Desde el
primer momento, la empresa se comprometio
a no realizar ningun ERTE ni despido motivado
por esta situacion sobrevenida y mantuvo sus
medidas de apoyo a empleados, que giran en
torno a los siguientes ejes:

CALIDAD
EN EL EMPLEO

- Estabilidad laboral: 93% de contratos
indefinidos en Mutua Madrilefia (MMA) al cierre
de 2020.

" Beneficios sociales: se detallan en los siguientes
apartados de este capitulo.

- Salud y bienestar: atencion sanitaria en las
instalaciones de la empresa, ayudas por gastos
sanitarios y farmacologicos no cubiertos por
el seguro meédico, subvencidn de vacunas
infantiles, Programa ‘Cuidate’.

 Movilidad: Programa ‘Comparte Coche’,
aparcamiento en el centro de trabajo, cargador
de vehiculos eléctricos.

- Descuentos y ventajas en la contratacion de
servicios: agencia de viajes y autoescuela en
el propio centro de trabajo, convenios con
entidades (bancos, restaurantes, centros
de belleza...).

PRINCIPALES
DATOS DE MUTUA
MADRILENA

PERSONAL CON
CONTRATO INDEFINIDO

ANOS DE EDAD MEDIA
DE LOS EMPLEADOS

INTEGRACION LABORAL
DE LAS PERSONAS CON
DISCAPACIDAD (SIN MEDIDAS
ALTERNATIVAS)

DE LA PLANTILLA
SON MUJERES

ANOS DE ANTIGUEDAD MEDIA
DE LA PLANTILLA




MEDIDAS DE APOYO
A LA FAMILIA

- Ayuda de 6.000€ por nacimiento de hijo o adopcion.

- Ampliacion del permiso de maternidad en dos
semanas, incrementandose en los casos de parto
multiple en dos semanas por cada hijo.

- Permiso retribuido durante un ano a madres de
trillizos, cuatrillizos o mas hijos o bebés que nazcan
con alguin tipo de discapacidad o enfermedad de
especial gravedad.

- Seguro médico para conyuge e hijos menores de 26
anos.

* Ayuda para cubrir gastos por cuidado de ascendientes
y descendientes dependientes.

- Subvencion del 100% del coste de los libros de
texto de hijos que cursen primaria, secundaria y/o
bachillerato.

- Dias sin cole: actividades programadas para los hijos
de empleados.

- Club Mutua+: espacio de encuentro para los
empleados de Mutua y sus familias en torno al
deporte y la cultura.

efr

MUTUA MADRILENA ESTA CERTIFICADA DESDE
HACE 14 ANOS COMO EMPRESA FAMILIARMENTE
RESPONSABLE (EFR), CON LA CALIFICACION

DE MAXIMA EXCELENCIA, “A+”, POR NUESTRO
COMPROMISO CON LA CONCILIACION Y APOYO
FAMILIAR. ADEMAS, CONTAMOS CON UN EQUIPO
INTEGRADO POR PERSONAL DE DIFERENTES
AREAS QUE PROPONE MEDIDAS CONCRETAS A
LOS ORGANOS DIRECTIVOS. TODA LA PLANTILLA
PUEDE HACER LLEGAR SUS IDEAS A LOS
MIEMBROS DEL EQUIPO.

FLEXIBILIDAD

Uno de los objetivos de Mutua Madrilefa en
2020 fue convertir la crisis en una oportunidad
para mejorar como organizacion. En ese sentido,
la compafiia puso en marcha un proyecto cuyo
objetivo es ampliar y reforzar el programa de
trabajo a distancia, SOYMdvil, con el que ya
contabamos antes de la pandemia, que era de
aplicacion a un amplio conjunto de empleados,
incluidos los call center.

El objetivo de este proyecto de ampliacion

es que, mas alld de la situacion excepcional
vivida, mas areas y personas puedan trabajar un
porcentaje de tiempo desde sus casas.

Para su desarrollo se estd tomando como
referencia la propia opinidn de los empleados
(encuesta de teletrabajo que contestaron mas de
1.774 empleados) y el trabajo colaborativo con los
responsables de areas.

Ademas de SOYMovil, Mutua cuenta con
medidas adicionales, como flexibilidad horaria de
entrada y salida del trabajo para la totalidad del
personal con jornada partida o vacaciones +, por
la que los empleados pueden disfrutar de hasta
3 dias adicionales de vacaciones en funcion

del cumplimiento de un determinado nivel de
objetivos y condiciones.

Mutua y sus empleados 94



RECONOCIMIENTOS
Y ACUERDOS

Grupo Mutua Madrilefia 95






