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O LinkedIn Learning: apostamos por

la democratizacion del conocimiento
ofreciendo a todos los empleados
LinkedIn Learning, una plataforma con
mas de 14.000 cursos disponibles 24/7.
Este afno hemos lanzado una campana
para premiar a los “Top Learners”,
reconociendo a los empleados mas
implicados con su autoformacion y
desarrollo.

FORMACION
Y APRENDIZAJE

Impulsamos un modelo de corresponsabilidad, faci-
litando el contexto y las herramientas para que las
personas asuman el protagonismo de su desarrollo
profesional.

© Team buildings: consideramos la
_Lssw_ organizacion de team buildings como
una palanca para acelerar nuestra
evolucion cultural. Disefamos soluciones
especificas para alinear los objetivos
de cada equipo, asi como aumentar su
cohesidén, mejorar su transversalidad y
mejorar la comunicacion. En 2025, mas
de 13 dreas y 280 profesionales han
participado.

O Formacion en liderazgo: en 2025
hemos seguido acompanando a los
lideres en la adopcidn del nuevo modelo
y dotdndolos de herramientas practicas
para su dia a dia. “Liderando para
crecer” y “Liderazgo Saludable” son
programas en los que se ha formado
mas de 550 profesionales

con una inversion media de 20 horas
por persona.

O Formaciones normativas: reafirmamos
= nuestro compromiso con el cumplimiento
normativo vy la ética empresarial,
garantizando la solida capacitacion de
nuestra plantilla en las exigencias del
entorno regulador. A tal fin aseguramos la
capacitacion en IDD, MIFID o RGPD para
los profesionales que lo precisan para el
desempefo de sus responsabilidades,
asi como Prevencion de Blanqueo de
Capitales, Atencion a Consumidores

O Data MMaster: hemos dado
continuidad al programa Data MMaster,
para seguir impulsando una cultura
donde la toma de decisiones esté
centrada en el analisis de datos. Hemos
capacitado ya a 440 profesionales de
diferentes perfiles en el uso de Vega,

la plataforma de datos de Mutua
Madrilefia. En paralelo, hemos creado
una comunidad virtual para compartir
experiencias de aprendizaje y casos de
uso reales. También hemos desplegado
un programa formativo para los 800
profesionales que tienen licencias activas
de Copilot.

94 < Dimensiodn social )

Vulnerables, Ciberseguridad y Resiliencia
Operativa, entre otras.

Potenciamos habilidades
digitales, de liderazgo
y de analisis de datos e
Inteligencia Artificial,
dando a cada profesional el
espacio para crecer dentro
de la compainia.





